ie Summe all dieser Assets
gibt sowohl den Kaufleuten
selbst als auch den dafiir Ver-

antwortlichen in den GrofShandelshiu-
sern und in der Wiener Nah&Frisch-
Zentrale recht. Da 2016 rund ein Prozent
der Outlets geschlossen wurden, ist das
Umsatzplus von eineinhalb Prozent auf
300 Millionen Euro umso bemerkens-
werter. Geschéftsfiihrer Dr. Andreas
Nentwich: ,Der bereinigte Umsatz pro
Kunde hat sogar um drei Prozent zZuge-
legt. Und wir werden auch 2017 die Mo-
dernisierung der Marke konsequent
fortsetzen.“

Tolle GroBhandelshiuser

Alte Standorte, die sich fiir den moder-
nen Nah&Frisch-Auftritt nicht mehr
eignen, werden sukzessive geschlossen
und durch Neueréffnungen bzw, Um-
bauten ersetzt. 2015 wurden weitere
fiinf Prozent der Nah&Frisch-Geschifte
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derart neu gestal-
tet. Ganz beson-
ders stolz ist Nent-
wich auch, dass
neben dem klassi-
schen Nah&Frisch-
Design mit mul-
tifunktionaler
Nahversorgung
auch das Conveni-
ence-Store-Kon-
zeptan Bedeutung
gewinnt, hilt doch
Nah&Frisch. punkt bereits bej 20 Outlets.

Nentwich: ,Die Standortoptimie-
rung in Kombination mit der Marken.-
modernisierung ist ein voller Erfolg. Wir
spliren deutlich positive Signale von
unseren Kunden und vor allem von un-
Seren engagierten Kaufleuten. Hier
wiéchst auch eine Generation der ,Jun-
gen Wilden' heran, die unser Nahver-
sorgungsmodell erfrischend belebt. Der

Lleikfaden fir
Ihre erfolqreiche
Sammel-Promotion!

Nicht nur die Nah&Frisch-Kauf-
leute sind erfolgreich unterwegs,
sondern auch das Konzept
Nah&Frisch.punkt,

Grofthandel leistet tolle Ar-
beit, um unsere Nah&Frisch-
Kaufleute bestméglich zu
unterstiitzen.“

Aktuell beliefern die
Grofthandelshiuser Kastner,
Kiennast, Pfeiffer und Wedl
497 Nah&Frisch-Geschifte in
ganz Osterreich. Die Gesam(-
verkaufsfliche betriigt rund
100.000 m2, die durchschnitt-
liche Verkaufsfliche 200 m2
2016 betrug der AuRenhan-
delsumsatz inkl. Nah&Frisch.punkt 300
Millionen Euro. Die Anzahl der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter bel5uft sich per
Jahresende auf rund 2,000, Osterreich-
weit wird in 358 Nah&Fﬁsch-Geschﬁften
frisch gebacken, 268 Nah&Frisch-Kauf-
leute bieten eine Kaffee-Ecke fiir ihre
Kunden, 176 Kaufleute sind Postpartner,
213 Kaufleute fungieren alg Lotto/Toto-
Annahmestellen.
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GriaB di

Bestens bewéhrt hat sich der neue
Marktauftritt von Nah&Frisch, mit dem
man dank hohem Sympathiefaktor und
authenten Kunden als Testimonials die
Kaufleute in den Mittelpunkt stellt. Wo-
bei Nentwich verspricht, dass die Reise
in diese Richtung weitergeht: ,Wir ha-
ben fiir 2017 einige Ideen, wie wir un-
sere Kaufleute noch stirker als nicht
wegzudenkenden Bestandteil der dérf-
lichen Gemeinde positionieren. Ein Dorf
ohne Nah&Frisch-Kaufmann ist eben
wie ein Herz ohne Klopfen.“

Begleitet wird dieses Ansinnen von
TV-Spots, Flugbléttern - und zwar hap-
tisch und elektronisch - sowie durch
gezielte Onlineaulftritte. ,Im Vergleich
zu 2015 hat sich damit die Kontaktzahl
der Nah&Frisch-Aktionsbewerbung
fast verdoppelt®, bezieht sich Nentwich
auf die mittlerweile erfolgte Gleichstel-
lung von physischem und digitalem
Flugblatt,

Einen wesentlichen Beitrag fiir das

Andreas Nentwich: ,,Ein Dorf ohne Nah&Frisch-
Kaufmann ist eben wie ein Herz ohne Klopfen.”

positive Image von Nah&Frisch leistete
sicher das 2016 ins Leben gerufene Kun-
denmagazin ,Griaf3 di*. Denn damit bie-
tet Nah&Frisch seinen Kaufleuten eine
einzigartige ,Showbiihne“. Nentwich
dazu: ,Unsere Nah&Frisch-Kaufleute
sind Protagonisten und Heftmacher zu-
gleich.“ Liefern diese doch héchstper-

sonlich Geschichten und Beitrige fiir das
Magazin, welches sich in kiirzester Zeit
hohe Anerkennungbei den Kunden, aber
auch in der Branche erarbeitet hat. Wei-
tere Plattformen, um die Nah&Frisch-
Kaufleute authentisch und volksnah zu
prdsentieren, finden sich auf Facebook
und der oe24-Online Kochplattform Coo-
king TV, wo Kaufleute ihre Lieblingsre-
zepte publikumswirksam zubereiten.

Pfiat di

Zwei momentan laufende Promotion-
Linien sorgen fiir zusétzlichen Kunden-
zustrom. Zum einen die mit 19. April 2017
startende Sammelpromotion, bei der
man Profi-Messer und Zubehér der re-
nommierten Marke Fissler besonders
glinstig erstehen kann. Und die bereits
seit Mitte Mérz unter dem Claim ,Pfiat
di*laufenden Reiseangebote zum Thema
»Urlaub in Osterreich®, die allesamt iiber
Travelbird buchbar sind - fiir Mitglieder
der Nah&Frisch-Familie sogar mit zehn
Prozent Rabatt. ®



